INGENIEUR SUPPORT CLIENTS (PALFINGGR>

EQUIPEMENTS DE LEVAGE

e S té : PALFINGER FRANCE % :
2t Société ¥59®® Contrat: CDI

€ e LIVRON-SUR-DROME, DROME (26), FRANCE @8 Expérience : Débutant accepté

La société PALFINGER FRANCE et ses filiales sont adossées au groupe VINCENT qui est
aujourd’hui le distributeur exclusif et le référent reconnu pour I'ensemble des produits
PALFINGER, BENNES VINCENT et SENNEBOGEN sur le territoire Francais et les DOM-TOM.

PALFINGER France est le distributeur francais des produits GUIMA et PALFINGER de type:
grues auxiliaires, bras de levage, craylers, nacelles... et le support technique pour I'ensemble Gmflpe VINCENT :
du réseau national. Le Film

Nous recherchons :
Un(e) Ingénieur(e) support clients - Equipements de levage

CDI & LIVRON-SUR-DROME (26)

Partie intégrante du poOle technique PALFINGER, vous assurerez auprés de notre réseau de
partenaires et concessionnaires frangais, une assistance technique a distance sur I'ensemble du
matériel PALFINGER distribuée par nos équipes sur le territoire.

Vous apporterez votre expertise technique a la résolution des pannes :

Vous effectuerez l'analyse du dysfonctionnement, par téléphone, avec le technicien ou le
responsable d’atelier ;

Puis vous assisterez le technicien dans I’exécution du dépannage si nécessaire, et lui délivrerez
vos préconisations techniques ;

En cas de difficultés, vous serez en relation avec les constructeurs des matériels Autrichiens et
Francgais.

Le podle technique est également en charge des formations techniques pour I’ensemble du réseau
et détient son propre centre de formation. A terme, et selon votre niveau d’expertise technique,
le poste pourra évoluer et s’étoffer vers la formation technique.

Principales compétences requises :
Electricité et hydraulique
Des connaissances en mécanique d’engins TP ou matériels agricoles sont un plus.

Profil recherché :
Vous étes issu(e) d’'une formation technique qui vous confére les bases requises.
Un niveau d’anglais professionnel est requis.

La rémunération sera définie en fonction de votre profil technique, de vos compétences et
expériences.

Les maitres mots qui caractérisent le support technique sont : apprendre et partager.
vous étes animé(e) par la volonté d'apprendre, et curieux(se) de technique,
rejoignez-nous.

---------------------------------- Expertise technique Palfinger

Envoyez votre CV a I'adresse suivante : recrutement@groupe-vincent.fr




