(PALFINGER) VINCENT sENJEBOGEN

TECHNICIEN SUPPORT INFORMATIQUE
CARROSSERIE VINCENT ET FILS
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Rejoignez, vous aussi, le Groupe VINCENT en saisissant l'opportunité d'occuper un poste clé de
I'entreprise. Vous viendrez renforcer I'équipe en place, sur la partie support aux utilisateurs, aupres de
I'ensemble des sociétés du groupe (une vingtaine).

Si vous étes passionné par la technologie, avez une excellente capacité de communication et aimez aider
les autres, cette opportunité est faite pour vous !

LES MISSIONS

e Assistance, support et formation des utilisateurs

¢ Installation des équipements : ordinateurs, imprimantes, téléphones, paramétrage réseau,
installation et configuration de logiciels, etc.

e Maintenance du parc matériels (diagnostic, réparations) et mises a jour des logiciels et outils
software

e Participation a la création et I'actualisation des sites Internet du groupe, en collaboration avec le
service communication.

LE PROFIL

e Bac+2 minimum dans le domaine de l'informatique ou du numérique

e Vous avez de bonnes compétences en communication pour fournir un support utilisateurs de
qualité
e Votre curiosité et votre sens du service feront la réussite de votre mission !

LES AVANTAGES @::"‘ﬂ':‘L@

e (DI, horaires de journée (sur 35h). Travail d'equipe. !-:%_;;l; .*'.:,:-:

e Primes semestrielles + tickets restaurant + créche d’entreprise + R -
Participation/Intéressement aux résultats + mutuelle famille @@Ly l,

Adressez-nous votre CV: recrutement@groupe-vincent.fr
www.groupe-vincent.fr



https://www.youtube.com/watch?v=rRT8M_xpClk&ab_channel=VincentGroupe

